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ABSTRACT

INTRODUCTION. At the Auschwitz-Birkenau State Museum (A-BSM) actions have been undertaken to
effectively protect employees and minimise risk of SARS-CoV-2 coronavirus spreading from the beginning of
the COVID-19 epidemic.

AIM OF THE ARTICLE. The aim was to present the actions, instructions and procedures introduced at the
A-BSM to provide information how to deal with pandemic caused by the SARS-CoV-2 coronavirus in institutions
taking care of cultural heritage before and after closure of the Museum for visitors and after reopening.
MATERIALS AND METHODS. The described activities were developed at the Museum by a specially
established Expert Team.

RESULTS. Groups of employees and places in which they were most exposed to contact with visitors and, as
a consequence, at the highest risk of getting infected, were characterised. The employees were provided with
personal protective equipment, and at the Museum site, devices essential for maintaining the microbiological
cleanliness of the rooms, were placed. In the next stage, instructions and procedures for particular groups of
employees were prepared. Visitors were educated about the need of taking precautions and were allowed to
disinfect in several places at the Memorial Site. Steps to reduce attendance at this time has also been taken.
Procedures for employees of the A-BSM were developed in such way that they can also be used after reopening
of the Museum for visitors.

CONCLUSIONS. The actions which ensured the microbiological safety of the A-BSM employees, brought
satisfying results. In more than 21 days after closing of the Museum for visitors, no cases of SARS-CoV-2
infection or COVID-19 were found among employees, despite a very high threat.

Keywords: SARS-CoV-2, COVID-19, Auschwitz-Birkenau State Museum, biosafety procedures, disinfection
STRESZCZENIE

WSTEP. Od poczatku epidemii COVID-19 w Panstwowym Muzeum Auschwitz-Birkenau (PMA-B) podejmo-
wano dziatania majace na celu skuteczng ochrong pracownikéw i zminimalizowanie ryzyka rozprzestrzeniania
si¢ koronawirusa SARS-CoV-2.

CEL PRACY. Celem bylo przedstawienie dziatan, instrukcji i procedur zastosowanych w PMA-B, aby prze-
kaza¢ informacje, w jaki sposob mozna postepowaé w sytuacji pandemii wywolanej koronawirusem SARS-
CoV-2 w jednostkach dbajacych o dziedzictwo kulturowe przed i po zamknigciu Muzeum dla odwiedzajacych
oraz po ponownym otwarciu.
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MATERIALY I METODY. Opisane dziatania byty opracowywane w Muzeum przez specjalnie powotany
Zespot Ekspertow.

WYNIKI. Scharakteryzowano grupy pracownikéw i miejsca, w ktorych sg oni najbardziej narazeni na kontakt
z odwiedzajacymi, a w konsekwencji obarczeni najwigkszym ryzykiem zakazenia. Zaopatrzono pracownikoéw
w $rodki ochrony osobistej, a na terenie Muzeum umieszczono urzadzenia stuzace do utrzymania czystosci
mikrobiologicznej pomieszczen. Sporzadzono instrukcje i procedury postgpowania dla poszczegolnych grup
pracownikow. Odwiedzajacych edukowano o koniecznosci zachowania srodkéw ostroznosci i umozliwiono de-
zynfekcje w kilku miejscach na terenie Miejsca Pamieci. Muzeum podjeto rowniez kroki w celu zmniejszenia
frekwencji w tym czasie. Procedury postepowania dla pracownikow PMAB zostaty opracowane w taki sposob,
aby mozna bylo je wykorzysta¢ rowniez po przywroceniu ruchu odwiedzajacych.

WNIOSKI. Wdrozone w PMA-B dziatania, zapewniajace bezpieczenstwo mikrobiologiczne pracownikow
przyniosty bardzo dobre rezultaty, tj. po ponad 21 dniach od zamknigcia Muzeum dla odwiedzajacych, nie
stwierdzono zadnych przypadkéw zakazenia koronawirusem SARS-CoV-2 ani zachorowania na COVID-19,
mimo bardzo duzego zagrozenia.

Stowa kluczowe: SARS-CoV-2, COVID-19, Panstwowe Muzeum Auschwitz-Birkenau, procedury bezpieczen-

stwa mikrobiologicznego, dezynfekcja

INTRODUCTION

Auschwitz-Birkenau in Os$wiegcim, a former
German Nazi Concentration and Extermination Camp
is the largest and most visited Memorial Site in the
world. During the 74th anniversary of the liberation
of the camp in January 27, 2019, the director of the
Auschwitz-Birkenau State Museum (A-BSM) in
Oswigcim, Poland, dr Piotr Cywinski said “Ramp
does not equal platform. Number does not equal
name. Segregation or selection does not equal choice.
Barracks does not equal building.” (1). People should
respect each place and object that remained after
World War II in this place. This is possible thanks
to the people who work in the A-BSM. They both
care for this place and educate visitors from all over
the world. Therefore, at the time of epidemic, and
later pandemic, caused by Severe Acute Respiratory
Syndrome coronavirus 2 (SARS-CoV-2), protection of
the employees of the Museum, became so important
and a priority for the Directorate.

Every day the A-BSM is visited by up to 8 000
people. The service is provided by 340 educators, who
accompany groups of visitors during a minimum 3.5-
hour long visit. The remaining 440 employees deal
with the conservation, administration and protection
of the Museum site.

According to the Situation Reports published by
World Health Organization (WHO), the epidemic
caused by SARS-CoV-2 coronavirus began in the
Chinese city of Wuhan in December 2019 (2) and
quickly turned into the pandemic. The first cases of
COVID-19 acute respiratory disease among Europeans
that appeared in France, aroused concern, because it
meant that the coronavirus was beginning to spread
in Europe (3). The next country, where an infected
person was diagnosed, was Germany (4). A month
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Byly Niemiecki Nazistowski Obdz Koncentracyj-
ny i Zagtady Auschwitz-Birkenau w O$wiecimiu jest
najwigkszym i najliczniej odwiedzanym Miejscem
Pamigci na $wiecie. Dyrektor Panstwowego Muzeum
Auschwitz-Birkenau, dr Piotr Cywinski, podczas
przemowienia z okazji 74 rocznicy wyzwolenia obo-
zu, w dniu 27 stycznia 2019 roku powiedziat, iz w tym
miejscu ,,Rampa to nie to samo, co peron. Numer to
nie to samo, co imi¢. Segregacja czy selekcja to nie to
samo, co wybor. Barak to nie to samo, co budynek.”
(D). Tutaj nalezy zachowac¢ szacunek do kazdego miej-
sca i obiektu, ktory pozostat po Il wojnie §wiatowe;.
Jest to mozliwe dzigki ludziom, ktérzy tutaj pracuja,
pielegnuja i dbajg o to miejsce, a takze edukujg odwie-
dzajacych z catego swiata. Dlatego w sytuacji wystg-
pienia epidemii, a p6zniej pandemii wywotanej koro-
nawirusem zespotu ostrej niewydolnosci oddechowej
2 (SARS-CoV-2) wazna i priorytetowa dla Dyrekcji
stala si¢ ochrona pracownikow Muzeum.

Kazdego dnia PMA-B odwiedza nawet do 8 000
0sob. Obstuge zapewnia 340 Edukatorow, ktorzy to-
warzysza grupom zwiedzajacych podczas minimum
3.5-godzinnej wizyty. Pozostali pracownicy w liczbie
440 o0s6b zajmuje si¢ konserwacja, administrowaniem
oraz ochrong Muzeum.

Wedtug Raportow Sytuacyjnych Swiatowej Orga-
nizacji Zdrowia (WHO), epidemia wywotana przez
koronawirusa SARS-CoV-2, rozpoczeta si¢ w chin-
skim mie$cie Wuhan w grudniu 2019 roku (2) i szybko
przerodzita si¢ w pandemig. Pierwsze przypadki ostrej
choroby uktadu oddechowego COVID-19 wsérod Eu-
ropejczykow, ktore pojawity si¢ we Francji wzbudzity
niepokoj, poniewaz oznaczato to, iz koronawirus za-
czyna sie rozprzestrzenia¢ w Europie (3). Nastgpnym
krajem, w ktérym zdiagnozowany zostal zakazony
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later, approximately 400 cases of COVID-19 were
already reported in Italy (5). The first case of a person
infected with the coronavirus in Poland was confirmed
on 4th March 2020. In the Situation Report no. 51 of
11th March 2020, WHO announced that COVID-19
can be characterised as a pandemic (6). The same
report showed, inter alia, that in total 80 955 cases
of SARS-CoV-2 infection were confirmed and 3 162
people died in China, there were 7 755 cases and 60
deaths in South Korea, 568 patients were infected
and 12 of them died in Japan, and 166 patients got the
COVID-19 in Singapore. The coronavirus was also
spreading quickly in European countries, and until
11th March 2020 the following number of cases and
deaths were reported: Italy 10 149 and 631, France 1
774 and 33 and Germany 1 296 and 2, respectively.

From the beginning of the coronavirus epidemic,
there were doubts, on how to effectively protect the
employees and limit the spreading of SARS-CoV-2
coronavirus within the Museum, especially in places,
where it is not possible to keep recommended distance
between people. Due to the specificity of this place, the
huge number of visitors from all around the world, the
need to protect all people working at the Museum, and
also the lack of central regulations and guidelines, the
A-BSM developed its own strategy of the action and
then implemented it.

AIM OF THE WORK

The aim was to present the actions, instructions
and procedures introduced at the A-BSM, to provide
information, how to deal with pandemic caused by
the SARS-CoV-2 coronavirus in institutions taking
care of cultural heritage before and after closure of the
Museum for visitors and after reopening.

MATERIALS AND METHODS

In this study data from the registers of Visitor
Service Department, concerning the number of
A-BSM visitors and countries from which they came
in the period from 20.02.2020 to 11.03.2020, were
used. To assess the epidemical threat associated with
people coming to the Museum from various places
in the world, the reports presented by Polish Chief
Sanitary Inspectorate (GIS) and WHO were used.
The described activities were developed by a specially
established Expert Team. To determine the places in
which the highest risk of infection occurs and create
a risk map, members of the Team followed the visiting
route. Personal protective equipment and contactless
fumigation disinfectants were selected based on their
effectiveness and availability in Poland during the
epidemic and pandemic.

cztowiek, byty Niemcy (4). Miesigc pozniej, we Wio-
szech bylo juz okoto 400 przypadkow zachorowan
wywotanych przez koronawirusa SARS-CoV-2 (5).
Dnia 04.03.2020 potwierdzono pierwszy przypadek
zachorowania na COVID-19 w Polsce. W Raporcie
Sytuacyjnym nr 51 z dnia 11.03.2020 r. WHO ogtosito,
ze COVID-19 charakteryzuje si¢ jako pandemia (6).
W tym samym raporcie wykazano miedzy innymi, ze
w Chinach potwierdzono 80955 przypadkéw zakazo-
nych SARS-CoV-2 i 3162 0s6b zmarto, w Korei Potu-
dniowej bylo 7755 przypadkéw 1 60 zgonow, w Japo-
nii 568 pacjentéw byto zakazonych z tego 12 zmar-
o, a w Singapurze 166 pacjentow miato COVID-19.
Rowniez w krajach europejskich rozprzestrzeniat sig
koronawirus i tak stan na dzien 11.03.2020 wynosik:
Witochy 10149 zakazen i 631 zgonéw, Francja 1774 1 33
oraz Niemcy 1296 i 2, odpowiednio.

Od poczatku epidemii wywotanej przez SAR-
S-CoV-2, pojawiaty si¢ watpliwosci, w jaki sposob
skutecznie zabezpieczy¢ pracownikow oraz ograni-
czy¢ rozprzestrzenianie si¢ koronawirusa na terenie
Muzeum, szczegdlnie w miejscach, w ktorych nie jest
mozliwe zachowanie zalecanego dystansu migdzy oso-
bami. Z uwagi na specyfike miejsca, ogromna liczbg
zwiedzajacych z calego $wiata, konieczno$¢ ochrony
wszystkich 0s6b pracujacych w Muzeum, a takze brak
odgornych regulacji i wytycznych, PMA-B opracowa-
o wlasng strategi¢ dziatan, a nastepnie ja realizowano.

CEL PRACY

Celem bylo przedstawienie dziatan, instrukcji
i procedur zastosowanych w PMA-B, aby przekazaé
informacje, w jaki sposob mozna postgpowaé w sy-
tuacji pandemii wywotanej koronawirusem SARS-
CoV-2 w jednostkach dbajacych o dziedzictwo kultu-
rowe przed i po zamknigciu Muzeum dla odwiedzajg-
cych oraz po ponownym otwarciu.

MATERIALY I METODY

W niniejszym badaniu wykorzystano dane z reje-
strow Dzialu Obstugi Odwiedzajacych, dotyczace licz-
by odwiedzajacych PMA-B i krajow, z ktorych przy-
byli w okresie od 20.02.2020 do 11.03.2020. Do oceny
zagrozenia epidemicznego zwigzanego z ludzmi przy-
bywajacymi do Muzeum z ré6znych miejsc na $wiecie
wykorzystano raporty przedstawione przez Glowny
Inspektorat Sanitarny (GIS) i WHO. Opisane dziatania
zostaty opracowane przez specjalnie powotany Zespot
Ekspertéw. Aby okresli¢ miejsca, w ktdrych wystepu-
je najwigksze ryzyko infekcji 1 stworzy¢ mape ryzyka,
cztonkowie zespotu podazali trasa zwiedzania. Srodki
ochrony indywidualnej i bezdotykowe fumigacyjne
$rodki dezynfekujace zostalty wybrane na podstawie
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RESULTS

2.32 million people from all around the world
visited the Auschwitz Memorial and Museum in 2019.
The attendance in the beginning of 2020, in terms of
days and months, was at a similar level. However, the
information about the ongoing epidemic influenced
the number of visitors. The increasing number of
cases of SARS-CoV-2 coronavirus infections in the
world has led, on 11th March 2020, to the need to
make a government decision to close all cultural
institutions in Poland, including the A-BSM, from the
next day. Nevertheless, the actions to ensure safety
of the Museum employees and protect them against
infection were already undertaken 3 weeks earlier, due
to the awareness that visitors coming from countries,
in which outbreaks of the coronavirus were reported,
may become a source of infection for people working
in the A-BSM, who contact them. Fig. 1 shows the total
number of 101 619 people visiting the A-BSM from
different countries by days when the visits took place,
within 3 weeks before the Museum closing (20.02.2020-
11.03.2020). A particular attention was paid to
countries which were indicated in announcements
prepared by GIS, based on the data presented by the
European Center for Disease Prevention and Control
(ECDC) and WHO, as regions at high risk of the
coronavirus infections (7-11). Approximately 9 302
people came from these countries, what constituted
9.15% of all visitors (Tab. I). Every day the number of
people from these countries ranged from 149 to 865,
what corresponded to 3.23% - 15.80% of all visitors.
At analysed time, fewer people came from the Asian
countries affected by the epidemic: China, Hong Kong,
Japan, Republic of Korea, Singapore and Taiwan (918
people in total for 3 weeks) than from European ones:
France, Germany and Italy (8 384 people). Moreover,
over a dozen of groups from Lombardy (the region in
Italy, where the coronavirus spread the most in Europe)
visited the Museum at that time. Iran, Thailand and
Vietnam were also indicated by GIS as countries at
high risk of the coronavirus infections, but no citizen
of these countries visited the A-BSM during the three
analysed weeks.

The current analyses of visitors indicated that
there could be a very high epidemic threat to people
working at the A-BSM. Consequently, an Expert Team
of few people, including Epidemiologist, Directorate,
representatives of the Visitor Service, Educators,
Museum Security, Administration and OHS specialist,
was formed. It was found that the Team members will
meet each day to develop a strategy of the action.
The Team was monitoring phases of the coronavirus
spreading in the world and in Poland as well, and
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ich skutecznosci i dostepnosci w Polsce w czasie epi-
demii i pandemii.

WYNIKI

Miejsce Pamieci i Muzeum Auschwitz odwiedzi-
fo w 2019 roku 2,32 miliona oséb z catego $wiata.
Frekwencja na poczatku roku 2020 w przeliczeniu
na dni i miesigce ksztattowata si¢ na podobnym po-
ziomie, jednak informacje ze $wiata o panujacej epi-
demii wptynegty na zmiane liczby odwiedzajacych.
Narastajaca liczba przypadkéw zakazen koronawiru-
sem SARS-CoV-2 na $wiecie doprowadzila 11 marca
2020 do koniecznos$ci podjecia rzadowej decyzji o za-
mknieciu od dnia nastgpnego wszystkich placowek
kultury w Polsce, w tym PMA-B. Jednak dziatania
w celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony przed
zakazeniem pracownikom Muzeum byty podejmowa-
ne juz 3 tygodnie wczesniej, z uwagi na $wiadomose,
iz osoby przybywajace z krajow, w ktorych zostaty
odnotowane ogniska koronawirusa, mogg stac si¢ zro-
dtem zakazenia dla os6b z PMA-B majacych kontakt
z odwiedzajacymi. Na ryc. 1 przedstawiono ogo6lna
liczbe 101 619 0s6b odwiedzajacych PMA-B z podzia-
fem na rozne kraje oraz dni, w ktorych nastgpowato
zwiedzanie, w okresie 3 tygodni przed zamknigciem
Muzeum (20.02.2020-11.03.2020). Szczegolng uwage
zwrocono na kraje, ktore byly wskazywane w komu-
nikatach opracowywanych przez GIS, na podstawie
danych European Centre for Disease Prevention and
Control (ECDC) oraz WHO, jako regiony o wysokim
ryzku zakazenia si¢ koronawirusem (7-11). Z tych kra-
jow przyjechato okoto 9 302 osob, co stanowito 9,15%
wszystkich odwiedzajacych (Tab. I). Liczba oséb
z tych krajéw codziennie wahata si¢ od 149 do 865,
co odpowiadato 3,23% - 15,80% ogdtu zwiedzajacych.
W tym czasie mniej 0sob przyjechato z dotknigtych
epidemiag krajow azjatyckich: Chin, Hong Kongu, Ja-
ponii, Republiki Korei, Singapuru i Tajwanu (przez 3
tygodnie bylo ich 918 osdb), niz z europejskich: Fran-
cji, Niemiec i Wtoch (8 384 os6b). Muzeum w tym cza-
sie odwiedzito rowniez kilkanascie grup z Lombardii
(regionu Wtoch, gdzie koronawirus rozprzestrzenial
si¢ w najwigkszym stopniu na terenie Europy). GIS
wskazatl rowniez Iran, Tajlandi¢ 1 Wietnam jako kraje
o wysokim ryzyku zakazenia si¢ koronawirusem, jed-
nak zaden obywatel tych krajow nie odwiedzit PMA
-B w okresie analizowanych 3 tygodni.

Biezaca analiza odwiedzajacych osob wskazywata,
ze moglo wystapic bardzo duze zagrozenie epidemicz-
ne dla pracownikow PMA-B. W zwiazku z tym utwo-
rzono Zespét Ekspertow sktadajacy si¢ z kilku osob,
w tym Epidemiologa, Dyrekcji, przedstawicieli Obstu-
gi Odwiedzajacych, Edukatoréw, Strazy Muzealne;j,
Administracji 1 specjalisty ds. BHP. Stwierdzono, ze
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adapting the rules of operation of the Museum,
adequately to the level of danger.

In the beginning, an Announcement was prepared.
It was made available to all employees via the internal
Internet network. It contained information on the
prevention of SARS-CoV-2 coronavirus infections,
the need to wash and disinfect hands, and to keep
a safe distance from the interlocutor. The content of
the Announcement indicated that employees should
limit movement at the Museum buildings (limitation
of personal contacts and restriction of access to the
Library, the Collections Department and the Archives,
were introduced) and interpersonal communication
by telephone or e-mail were recommended. While
moving between two parts of the A-BSM (Auschwitz
I and Auschwitz II-Brzezinka), it was recommended
for employees to use their own transport or the one
specially separated for educators or employees. The
details and precise steps to follow for employees with
disturbing symptoms, that may indicate COVID-19,
were also provided. The Announcement emphasised
the seriousness of the epidemic and the need for
employees to comply with the rules of microbiological
safety in the first phase of the epidemic. A special
message was also sent to heads of departments to
oblige their employees to report their own or their
family members’ presence in the regions threatened
by the coronavirus during the last 14 days. If such
situation occured, the employee could be ordered
to work remotely (at home). This aimed at limiting
spreading of the coronavirus between colleagues.

On 27th February 2020 an information was posted
on the website of the Museum, in which travel agencies
were asked to refrain organising visits to the A-BSM
from places at high risk of SARS-CoV-2 coronavirus
infections. As a result of publishing this information,
the attendance has slightly decreased, as can be seen
in fig. 1.

After that, on 28th February 2020, admission to
the grounds of the A-BSM without an educator was
forbidden. Owing to this, all the visitors were under
the care of educators, so it was definitely easier to
control and prevent people from entering unauthorised
places, moving around the Museum on their own and
behaving in a way that would contribute to spreading
of the coronavirus.

In the next stage, the Expert Team carried out
a detailed analysis of potential threat in various places
at the Museum and divided rooms into public spaces
and spaces accessible only for staff. The rooms, that
have been defined as public areas, were: the entrance
room, where tickets are checked and pyrotechnic
control is carried out, and toilets for visitors located
throughout the Museum. These areas are enclosed
spaces and there is the highest accumulation of

cztonkowie zespotu beda spotykac si¢ kazdego dnia,
aby opracowac strategi¢ dziatania. Zespot na biezaco
monitorowat fazy rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa
na $wiecie i w Polsce oraz dostosowywat zasady pracy
Muzeum adekwatnie do poziomu zagrozenia.

W pierwszym etapie przygotowano Komunikat,
ktory zostal udostepniony pracownikom poprzez we-
wnetrzng sie¢ internetowg. Zawarto w nim informacje
na temat profilaktyki zakazen koronawirusem SARS-
CoV-2, koniecznosci mycia i dezynfekcji rak oraz za-
chowanie bezpiecznej odlegto$ci wzgledem rozmow-
cy. Tres¢ komunikatu wskazywata, iz pracownicy po-
winni ograniczy¢ przemieszczanie si¢ po budynkach
Muzeum (wprowadzono ograniczenie kontaktu osobi-
stego oraz dostgpu do Biblioteki, Dziatu Zbioréw oraz
Archiwum) i zarekomendowano komunikacj¢ inter-
personalng drogg telefoniczng lub elektroniczng. Przy
przemieszczaniu si¢ pomiedzy dwiema czesciami
PMA-B (Auschwitz I i Auschwitz II-Brzezinka) zale-
cono korzystanie z wlasnego transportu lub specjalnie
wyodregbnionego dla edukatoréw lub pracownikow.
Podano réwniez szczegdly i precyzyjne wytyczne,
jakich muszg przestrzega¢ pracownicy z niepokoja-
cymi objawami mogacymi wskazywa¢ na COVID-19.
Komunikat ten przedstawit powage sytuacji zwigza-
nej z epidemia oraz konieczno$¢ przestrzegania zasad
bezpieczenstwa mikrobiologicznego przez pracow-
nikdow juz w pierwszej fazie epidemii. Wystosowano
rowniez specjalny komunikat do Kierownikéw dzia-
tow, aby zobligowali swoich pracownikow do zgta-
szania faktu przebywania ich samych lub cztonkow
ich rodzin na terenach zagrozonych koronawirusem
w okresie ostatnich 14 dni. W przypadku wystgpienia
takiej sytuacji, pracownikowi mogta by¢ powierzona
praca zdalna (w domu). Miato to na celu ograniczenie
mozliwo$ci rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa po-
migdzy wspotpracownikami.

Jednoczesénie, dnia 27.02.2020 na stronie inter-
netowej zamieszczono informacje dla biur podrozy
o zaniechaniu organizacji wizyt do PMA-B z miejsc
zagrozonych wystepowaniem koronawirusa SARS-
CoV-2. Na skutek przekazania tej informacji frekwen-
cja ulegla nieznacznemu zmniejszeniu, co wida¢ na
ryc. 1.

Nastepnie, dnia 28.02.2020 wprowadzono zakaz
zwiedzania indywidualnego, bez Edukatora. Dzigki
temu wszystkie grupy byly pod opieka edukatora, za-
tem zdecydowanie tatwiej byto kontrolowac i zapobie-
ga¢, aby ludzie nie wchodzili w miejsca niedozwolone
i nie przemieszczali si¢ samowolnie po terenie Mu-
zeum oraz nie zachowywali si¢ w sposob utatwiajacy
rozprzestrzenianie wirusa.

W kolejnym etapie Zespot Ekspercki przeprowa-
dzit szczegdlowa analize obszaréw potencjalnego
zagrozenia oraz dokonat podzialu pomieszczen na
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people, so the most restrictive methods of protection
of employee were applied there. Disinfection by
fumigation (spreading a dry-mist of 6% boosted
hydrogen peroxide) of the entire volume of all public
rooms, at least once a day, after leaving all visitors, was
introduced. This method of decontamination ensured
the microbiological cleanliness of the surfaces and air
in the disinfected rooms. Additionally, contactless hand
disinfection devices (spraying the mixture of ethanol
(78%), isopropanol (10%) and biphenyl-2-ol (0.1%)) for
visitors and employees were placed in public spaces
to limit spreading of the coronavirus by touching
infected surfaces. In the case of toilets for people
visiting the A-BSM, disinfection was recommended
without the presence of visitors. On the other hand, the
remaining enclosed spaces (conservation laboratories,
offices and social facilities) were classified as available
only to personnel and the precautions were also taken
in them. The Director’s decree introduced a detailed
operating Instruction for all employees moving around
the Museum. The Instruction included not only
information contained in an earlier Announcement, but
also extended and clarified ones. The rooms available
only to employees were equipped with disinfectants
(based on ethanol) and regular decontamination by
fumigation was planned. Moreover, all blocks and
barracks open to the public were considered the places
in which the coronavirus could also spread among
people, but frequent disinfection was not possible due
to the historical nature of these rooms. In this case,
to minimalise the risk of the coronavirus infections,
changes in the way of visiting the Memorial Site were
introduced. The visiting route in some buildings was
changed, e.g., by using side exits, passing some rooms
and undergrounds, what ensured the movement in
one direction without crossing of the routs. For study
tour groups, it was recommended to use national
exhibitions to a greater extent, avoiding staying in
blocks, where the permanent exhibition is exposed.
The website of the Museum was regularly updated
with information concerning all changes. Additionally,
educators were advised to limit as much as possible
commentaries inside the buildings and pass most of
the narrative outside. Furthermore, contactless hand
disinfection devices (Fig. 2) and special trash cans
with bags intended for infectious materials such as
used masks, gloves and other potentially contaminated
personal protective equipment were made available at
all entrances to the Museum.

Simultaneously, the Expert Team identified the
groups of people working at the Museum, which
were most exposed to a contact with visitors and,
as a consequence, at the highest risk of SARS-
CoV-2 coronavirus infection. Among these people
there were: educators, who give tours, personnel of
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przestrzenie ogolnodostepne oraz dostepne tylko dla
personelu. Pomieszczenia, ktore zostaly okreslone
jako ogolnodostepne to: pomieszczenie wejsciowe,
w ktorym dokonuje si¢ sprawdzenia biletow i kon-
trole pirotechniczng oraz toalety dla odwiedzajacych
rozlokowane na terenie calego Muzeum. W pomiesz-
czeniach ogolnodostepnych jest najwigksza kumula-
cja osob, dodatkowo sg to pomieszczenia zamknigte,
wigc zastosowano w nich najbardziej restrykcyjne
metody ochrony pracownikéw. Wprowadzono dezyn-
fekcje fumigacyjng (zamgtawianie 6% plazmowanym
nadtlenkiem wodoru) catej objgtosci wszystkich wy-
znaczonych pomieszczen minimum jeden raz w cig-
gu dnia po opuszczeniu Muzeum przez wszystkich
odwiedzajacych. Taki sposob odkazania zapewnit
czystos¢ mikrobiologiczng powierzchni oraz powie-
trza w dezynfekowanych miejscach. Ponadto w tych
pomieszczeniach umieszczono aparaty do bezdotyko-
wej dezynfekeji rak (rozpylajace mieszaning etanolu
(78%), izopropanolu (10%) i bisfenyl-2-olu (0.1%)) dla
odwiedzajacych oraz dla pracownikéw w celu ogra-
niczenia rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa poprzez
dotykanie zainfekowanych powierzchni. W przypad-
ku toalet dla odwiedzajacych polecono wykonywanie
czynnosci dezynfekujacych bez obecnosci zwiedzaja-
cych. Natomiast pozostate pomieszczenia zamknigte
(pracownie konserwatorskie, biura, zaplecza socjal-
ne) sklasyfikowano jako dostepne tylko dla personelu
1 rowniez w nich wprowadzono $rodki ostroznosci.
Wprowadzono zarzadzeniem Dyrektora szczegdlowa
instrukcje postepowania dla wszystkich pracownikow
poruszajacych si¢ po terenie Muzeum. Instrukcja obej-
mowata informacje znajdujace si¢ we wczesniejszym
Komunikacie, ale rozszerzone oraz doprecyzowane.
Pomieszczenia dostgpne tylko dla pracownikow wy-
posazono w $rodki dezynfekcyjne (na bazie etanolu)
i zaplanowano w nich regularng dekontaminacj¢ fumi-
gacyjng. Ponadto, wszystkie bloki i baraki udostep-
nione do zwiedzania uznano za przestrzenie, w kto-
rych réwniez moze rozprzestrzeniac si¢ koronawirus
pomiedzy ludzmi, jednak nie jest mozliwa ich czesta
dezynfekcja, z uwagi na zabytkowy charakter tych po-
mieszczen. W tym przypadku, aby zminimalizowa¢
rozprzestrzenianie si¢ wirusa wprowadzono zmiany
w sposobie zwiedzania Miejsca Pamigci. Zmieniono
tras¢ zwiedzania niektorych blokow np. wykorzystu-
jac boczne wyjscia, pomijanie niektérych sal i pod-
ziemi, co zapewnito ruch w jednym kierunku i nie
krzyzowanie si¢ drog. W przypadku oprowadzania
studyjnego zalecono wykorzystywanie w wigkszym
stopniu wystaw narodowych, unikajac przebywania
w blokach, gdzie eksponowana jest wystawa stata.
O wszystkich zmianach informowano na biezaco na
stronie internetowej Muzeum. Ponadto Edukatorom
zalecono maksymalne ograniczenie komentarza w bu-
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Fig. 2. Device for contactless hand disinfection located at
the entrance to the Auschwitz II-Brzezinka site (author:
Bartosz Bartyzel)

Ryc. 2. Aparat do bezdotykowej dezynfekceji rak umieszc-
zony przy wejsciu na teren Auschwitz II - Brzezinka (autor
zdjecia: Bartosz Bartyzel)

the Visitor Service, who check and sell tickets and
dispense sound equipment for visitors, employees
responsible for maintaining cleanliness throughout
the Museum and also staff of the Museum Security,
who carry out pyrotechnic control of all entering
people. Therefore, biosecurity Procedures dedicated
specifically to these groups of employees were first
developed. Guidelines were prepared both for normal
work (without a suspicion of a person infected with the
coronavirus) and for work in the event of a presence of
a person suspected to be infected with the coronavirus.
The Procedure intended for educators included
recommendations to: wear a protective face shield,
keep a minimum distance of 2 meters from visitors and
inform them before starting the tour that all biosafety
rules applicable in the A-BSM should be respected.
All educators were obliged to observe the behavior
of visitors, and in the event of identifying a person
who has symptoms of COVID-19 (cough, shortness
of breath and increased body temperature) to report
such situation to the Museum Security personnel. The
Procedure for the staff of Visitor Service included
the recommendation of using disposable face masks
and gloves while contacting visitors, disinfecting the
sound equipment after each use, and not engaging
in helping visitors to put on the sound equipment.
People responsible for maintaining cleanliness at the
Museum were advised to carry out all activities with
protective gloves, disinfect door handles and light
switches more often than before, and separate cleaning
agents and working tools used to clean the space used
by employees, from those used in the public spaces.

dynkach i przekazywanie wigkszosci narracji na ze-
wnatrz. Dodatkowo przed wszystkimi wej$ciami na
teren Muzeum, zostaty udostgpnione aparaty do bez-
dotykowej dezynfekcji rak (Ryc. 2) i kosze z worka-
mi przeznaczonymi na materiat zakazny, do ktérych
mozna byto wrzuca¢ zuzyte maseczki, rekawice i inne
potencjalnie skazone elementy ochrony osobiste;.

W kolejnym etapie prac Zespotu Eksperckiego,
okreslono grupy pracownikow najbardziej narazo-
nych na kontakt z odwiedzajacymi, a w konsekwencji
najbardziej zagrozonych zakazeniem koronawirusem
SARS-CoV-2. Wsrod tych osoéb znalezli sie: Edukato-
rzy, ktorzy oprowadzaja odwiedzajacych, pracownicy
Obstugi Odwiedzajacych, ktorzy kontrolujg i sprze-
daja bilety oraz wydaja odwiedzajacym sprzet nagla-
$niajacy, pracownicy odpowiadajacy za utrzymanie
czystosci na catym terenie Muzeum oraz pracownicy
Strazy Muzealnej, ktorzy przeprowadzaja kontrole
pirotechniczng wszystkich wchodzacych osob. Zatem
w pierwszej kolejnosci opracowano procedury bezpie-
czenstwa biologicznego dedykowane specjalnie dla
tych grup pracownikow. Opracowano wytyczne po-
stepowania w trybie normalnej pracy (bez podejrzen
0 obecno$¢ osoby zakazonej koronawirusem) oraz
pracy w sytuacji pojawienia si¢ osoby z podejrzeniem
zakazenia. Procedura przeznaczona dla Edukatoréw
obejmowala zalecenia, aby: stosowac przytbice, za-
chowa¢ odstep minimum 2 metry od oprowadzanych
0s0b, a przed rozpoczgciem zwiedzania poinformowac
ich o koniecznos$ci zachowania wszystkich zasad bez-
pieczenstwa obowiazujacych w PMA-B. Edukatorzy
byli zobligowani do obserwacji zachowan odwiedza-
jacych, a w przypadku zidentyfikowania osoby, kto-
ra ma objawy choroby COVID-19 (kaszel, dusznos¢
oraz zwigkszona cieptota ciata), konieczno$¢ zgtosze-
nia zaistnienia takiej sytuacji pracownikowi Strazy
Muzealnej. Procedura dla pracownikow Obstugi Od-
wiedzajacych obejmowata zalecenie uzywania jed-
norazowych maseczek oraz rekawic ochronnych przy
kontakcie z odwiedzajacymi, dezynfekowania sprzetu
nagtasniajacego kazdorazowo po kazdej osobie oraz
nieangazowania si¢ w pomoc w zakladaniu sprzetu
naglasniajacego odwiedzajagcym. Osobom odpowiada-
jacym za utrzymanie czystosci w Muzeum zalecono,
aby wszystkie czynno$ci wykonywa¢ w rekawicach
ochronnych, cze$ciej niz dotychczas dezynfekowac
klamki i wlgczniki $wiatta, a takze oddzieli¢ srodki
czysto$ci i narzedzia pracy wykorzystywane do sprza-
tania przestrzeni uzytkowanej przez pracownikéw od
tych, ktore sa stosowane w przestrzeniach ogoélnodo-
stepnych. Zgodnie z procedura, pracownicy Strazy
Muzealnej przebywajacy w pomieszczeniach ogdlno-
dostepnych, zobligowani zostali do zaktadania jedno-
razowych maseczek, rekawic, gogli i przylbic, a takze
do zmiany odziezy wierzchniej po zakonczeniu pracy
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According to the Procedure, the Museum Security
personnel staying in public areas was obliged to put
on disposable face masks, gloves, goggles and face
shields. They were also supposed to change outerwear
after finishing work and subject it to disinfection and
washing. For this purpose, employees were equipped
with additional cabinets, which ensured that dirty and
clean clothes did not mix with each other. The Museum
Security employees were also given instructions how
to deal with a person who has symptoms of COVID-19.
After accepting a notification of intervention, an
employee of Museum Security equipped with a set
of 3 masks and 3 pairs of gloves should go to the
location of the person suspected of the coronavirus
infection. Next, the employee ought to secure himself
or herself, then give personal protective equipment to
the person reporting malaise and the person reporting
this intervention. Next, the temperature measurement
should be taken and interview should be done with
keeping a safe distance. Depending on the information
obtained from the person with symptoms, the employee
was required to report the situation to the Polish
Sanitary Inspection (if the temperature exceeded 38
°C and the person confirmed that he or she was in the
region where the coronavirus threat occurred or had
contact with a person who was in such region). If the
temperature did not exceed 38 °C and the person did
not confirm the fact of being in the region threatened
by the coronavirus and contact with people staying in
such region, the employee of the Museum Security
could make it possible to continue the tour (for visitors)
or work (for personnel).

The cooperation with the Polish Sanitary Inspection,
which is formally responsible for supervising this type
of activities in Poland, was very important at all stages
of the work of the Expert Team. All implemented
Procedures were accepted by this Inspection and
communicated to the Polish Chief Sanitary Inspector
and the Ministry of Culture and Heritage, to which the
A-BSM is subordinated directly.

Atlast, on 12th March 2020, the Museum was closed
for visitors in accordance with the announcement
of the Ministry of Culture and Heritage and by the
act on special solutions related to the prevention,
counteraction and eradication of COVID-19, other
infectious diseases and crisis situations caused by
them of 2nd March 2020 (12). However, the personnel
of the Museum, including members of the Expert
Team, continued their work. After a few days, a rule
was introduced, according to which employees were
obliged, if possible, to work remotely or have overdue
holidays.

The presence of many employees at the Museum
during the epidemic was inevitable, because they
ensure continuity of the Museum operation and to
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1 poddawaniu jej dezynfekcji oraz praniu. W tym celu
pracownicy zostali doposazeni w dodatkowe szafki,
ktore zapewnity, iz odziez brudna i czysta nie miesza-
ty si¢ ze soba. Pracownikom Strazy Muzealnej przeka-
zano réwniez instrukcje postgpowania z osobg, ktora
wykazywataby objawy COVID-19. Po zgloszeniu in-
terwencji, pracownik Strazy Muzealnej wyposazony
w zestaw trzech maseczek i trzech par rgkawic powi-
nien udac si¢ na miejsce i zabezpieczy¢ siebie, nastep-
nie podac srodki ochrony osobistej osobie zglaszajacej
zle samopoczucie oraz osobie zglaszajacej interwen-
cje. Zachowujac bezpieczny odstep powinien dokonaé
pomiaru temperatury i przeprowadzi¢ wywiad. W za-
lezno$ci od uzyskanej informacji od osoby z objawa-
mi, pracownik mial obowigzek zgloszenia zaistniatej
sytuacji do Inspekcji Sanitarnej (jesli temperatura
przekroczyta 38 °C i odwiedzajacy potwierdzit, ze byt
na terenie na ktérym wystgpowato zagrozenie koro-
nawirusem lub miatl kontakt z osoba, ktora byta na ta-
kim terenie). Jesli temperatura nie przekroczyta 38 °C
i osoba nie potwierdzita faktu przebywania na terenie
zagrozonym koronawirusem oraz kontaktu z osobami
przebywajacymi na takim terenie, pracownik Strazy
Muzealnej mogt umozliwi¢ kontynuacje zwiedzania
(dla odwiedzajacych) lub pracy (dla personelu).

Na kazdym etapie prac Zespotu Eksperckiego bar-
dzo istotna byta wspolpraca z Panstwowg Inspekcija
Sanitarna, ktéra formalnie odpowiedzialna jest w Pol-
sce za nadzorowanie tego typu dziatan. Wszystkie
zastosowane procedury byly akceptowane przez te
Inspekcje¢ oraz podawane do wiadomosci Glownemu
Inspektorowi Sanitarnemu w Polsce oraz Ministrowi
Kultury i1 Dziedzictwa Narodowego, ktoremu PMA-B
podlega bezposrednio.

Ostatecznie, dnia 12.03.2020 Muzeum zostalo za-
mkniete dla odwiedzajacych zgodnie z Komunikatem
Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz
Ustawa o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywota-
nych nimi sytuacji kryzysowych z dnia 2 marca 2020
(12). Jednak pracownicy obstugujacy Muzeum nadal
$wiadczyli prace, w tym cztonkowie Zespotu Eksperc-
kiego. Po kilku dniach takiego funkcjonowania wpro-
wadzono jednak zasade, zgodnie z ktéra pracownicy
byli zobligowani w miar¢ mozliwosci do pracy zdalnej
lub wykorzystania zalegtych urlopéw.

W celu zapewnienia ciaglosci funkcjonowania
oraz zabezpieczenia mienia i obiektow zabytkowych
w Muzeum, w trakcie trwania epidemii niezb¢dna
byta obecnos¢ wielu pracownikow na terenie Muzeum.
Kazdy z nich zobowigzany byt do przestrzegania po-
stanowien opracowanych procedur. Procedury byty
dedykowane poszczegdlnym grupom pracownikow,
mie¢dzy innymi: pracownikom nadzorujacym zbiory,
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secure the property and historical objects belonging
to the Museum. Each of them was obliged to comply
with the provisions of the newly developed and
implemented Procedures. The Procedures were
dedicated to particular groups of employees, among
others: supervising the collections, archival materials
and technical condition of historical buildings,
supervising technical installations, removing failures
and working in offices. Each of the Procedures required
employees to declare their willingness to enter the
Museum in advance. Entrances were carried out in
a way limiting contact between people. Everyone had
to disinfected hands and keys, and if he or she worked
in a team of two or more people, the person had to
put on a disposable face mask and gloves. Employees
could only move in designated places. An exceptional
situation would be a failure, during which employees
would not be able to keep a safe distance between one
another. In such situation, everyone should put on
protective goggles and clothing (apart from a mask
and gloves). The Procedures also included information
for employees of external companies, who carried out
building works necessary to maintain the stability
of structures under construction. All building sites
were separated from other spaces at the Museum. The
employees of the A-BSM did not have the possibility
of direct verbal communication with employees of
external companies. External companies could enter
the Museum only with their own cars and move only
within the designated building sites. The condition for
the continuation of work by external companies was to
have their own sanitary-hygienic and social facilities,
which had to be located at the construction site.
Each employee of an external company had to sign
a declaration on applying all provisions of the A-BSM
Procedures, while entering the Museum.

All employees of the A-BSM, regardless of whether
they rendered work during the epidemic or remained
outside the Museum, received instructions what to
do in case of suspected SARS-CoV-2 coronavirus
infection. Continuous education was intended to
raise awareness and promote appropriate behavior
among employees and their families. The social
responsibility that everyone takes for limiting the
spread of the coronavirus and stopping the pandemic
was emphasised.

To prepare for reopening of the Museum for
visitors, the Expert Team developed a special
Procedure and adapted the infrastructure. The
number of visitors was limited to 400 persons per
hour (in hours when visitors are obliged to visit with
educators) and 100 persons per hour (in hours without
such an obligation) and visiting hours to 9 per day.
Additionally, contact details were obtained from all
visitors to facilitate cooperation with the Sanitary

archiwalia i stan techniczny historycznych budynkow,
nadzorujgcym instalacje, usuwajagcym awarie oraz
pracownikom biurowym. Kazda z procedur wymaga-
fa od pracownikéw weczesniejszego zglaszania checi
wejscia na teren Muzeum. Wejscia realizowano w taki
sposob, zeby ograniczy¢ kontakt os6b wchodzacych.
Kazdy dezynfekowal rece, klucze i jezeli pracowat
w zespole dwu i wigcej osobowym, musiat zatozy¢
jednorazowa maseczke i rgkawice ochronne. Pracow-
nicy mogli si¢ porusza¢ tylko w wyznaczonych miej-
scach. Wyjatkowa sytuacjg bytaby awaria, podczas
ktorej pracownicy nie mieliby mozliwosci zachowania
bezpiecznego odstgpu miedzy sobg. W takiej sytuacji
kazdy powinien zalozy¢ kombinezon i gogle ochronne
(oprécz maseczki i rekawic). W procedurach zawarto
réwniez informacje dla pracownikéw firm zewnetrz-
nych, ktorzy realizowali prace budowlane niezbegd-
ne do utrzymania stabilno$ci konstrukeji bedacych
w trakcie budowy. Wszystkie place budowy zostaty
oddzielone od innych przestrzeni Muzeum. Pracowni-
cy PMA-B nie mieli mozliwosci bezposredniej komu-
nikacji werbalnej z pracownikami firm zewnetrznych.
Firmy zewngtrzne mogly wjezdzaé na teren Muzeum
tylko swoimi samochodami i przemieszczac si¢ tylko
w obrgbie wyznaczonych placow budéw. Warunkiem
kontynuowania pracy przez firmy zewngtrzne bylo
posiadanie wlasnego zaplecza sanitarno-higieniczne-
go oraz socjalnego, ktére musiato by¢ zlokalizowane
na terenie placu budowy. Kazdy pracownik firmy ze-
wnetrznej wchodzac na teren Muzeum musiat podpi-
sa¢ o$wiadczenie, iz bedzie stosowaé wszystkie posta-
nowienia procedur PMA-B.

Wszyscy pracownicy, niezaleznie od tego czy
swiadczyli prace w trakcie epidemii, czy pozostawali
poza Muzeum, otrzymywali instrukcje postepowa-
nia w sytuacji podejrzenia zagrozenia koronawiru-
sem SARS-CoV-2. Ciggle edukowanie miato na celu
zwigkszanie $wiadomosci i propagowanie wiasciwych
zachowan wsrod pracownikdéw oraz cztonkow ich ro-
dzin. Podkreslano odpowiedzialnos¢ spoteczng jaka
WSZysSCy ponoszg za ograniczenie rozprzestrzeniania
si¢ tego wirusa i zahamowanie pandemii.

W ramach przygotowania Muzeum do ponownego
otwarcia dla odwiedzajacych, Zespot Ekspertow opra-
cowatl specjalng procedurg i dostosowat infrastruktu-
r¢. Ograniczono liczbe odwiedzajacych do 400 oséb/
godzing (w godzinach, w ktdérych jest obowigzek zwie-
dzania z edukatorami) i 100 osob/godzing (w godzi-
nach, w ktérych nie ma takiego obowigzku) i godzin
zwiedzania do 9/dzien. Dodatkowo pozyskiwano dane
kontaktowe od wszystkich odwiedzajacych w celu uta-
twienia wspotpracy z inspekcjg sanitarng w sytuacji
wystgpienia koronawirusa u ktéregokolwiek z uczest-
nikow zwiedzania. Zorganizowano przejazd z Au-
schwitz I do Auschwitz II-Brzezinka z zachowaniem
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Inspection in the event of coronavirus occurrence in
any of the tour participants. A transfer from Auschwitz
I to Auschwitz II-Brzezinka was organised in such
a way to maintain the security procedures in force of
the Republic of Poland regarding public transport. It
was ordered that visitors entering the Museum must
have their mouths and nose covered, and are obliged to
disinfect themselves in a sanitation gate installed at the
entrance to the Museum (Fig. 3). This gate model was
created by WA AM company in close cooperation with
scientists from the Silesian University of Technology
in Gliwice and A-BSM. The model was especially
designed to match the needs of the Museums and
adapted to people with physical disabilities. The
disinfectant used is 2% hydrogen peroxide in the form
of mist. The device is fully automatic and equipped
with regulation systems and developed light and
sound signaling systems, which inform about the
appropriate movement of persons inside the chamber,
what increases the contact efficiency of user and
disinfectant. The device and its constructors won one
of the prizes in the international Healing Solutions for
Tourism Challenge, a competition for innovative ideas
to mitigate negative impact of the epidemic on tourism
organised by World Tourist Organization and WHO.
It is mandatory that every visitor will also have to
undergo remote contactless temperature measurement.

CONCLUSIONS

This article was written to provide information, on
how to deal with the pandemic caused by SARS-CoV-2
coronavirus in institutions taking care of cultural
heritage before and after closing for visitors. At the
same time, it may be used as a guide for proceedings
after reopening of the Museum for visitors, when
the protection of employees against this and other
pathogenic microorganisms. During the SARS-CoV-2
coronavirus epidemic, when the Museum was open to
visitors, many employees had contact with thousands
of people from all around the world, including regions
where outbreaks of the coronavirus infections were
reported, e.g., China, France, Germany, Hong Kong,
Italy, Japan, Republic of Korea, Singapore and Taiwan.
In retrospect (i.e. more than 21 days from the closing
of the Museum for visitors), it can be stated that the
correct decisions of the Directorate and the work of
the Expert Team, and thus actions taken very early to
ensure the safety of employees, made that none of the
employees got infected with SARS-CoV-2 coronavirus
or came down with COVID-19.

Permanent supervision and protection of the
employees against infections after closing the Museum
for visitors, developing and implementing subsequent
Procedures for people, whose presence at the Museum
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Fig. 3. Disinfection gate located at the entrance to the
Auschwitz I site (author: Bartosz Bartyzel)

Ryc. 3. Bramka dezynfekcyjna umieszczona przy wejsciu
na teren Auschwitz I (autor zdjecia: Bartosz Bartyzel)

procedur bezpieczenstwa obowigzujacych na terenie
Rzeczpospolitej Polskiej dotyczacych $rodkéw pu-
blicznego transportu zbiorowego. Zarzadzono, iz od-
wiedzajacy wchodzacy na teren Muzeum musza miec
zasloniete usta i nos oraz sa zobowigzani do dezyn-
fekcji w bramce dezynfekcyjnej zainstalowanej przy
wejsciu do Muzeum (Ryc. 3). Ten model bramki zo-
stal opracowany przez firm¢ WAAM w Scistej wspot-
pracy z naukowcami z Politechniki Slaskiej w Gliwi-
cach oraz z PMA-B. Ten model zostat indywidualnie
zaprojektowany tak, aby spetnia¢ potrzeby Muzeum
oraz dostosowany do 0sob z niepetnosprawnoscia ru-
chowa. Zastosowanym $rodkiem dezynfekcyjnym jest
2% nadtlenek wodoru w formie mgty. Urzadzenie jest
w pelni zautomatyzowane i wyposazone w systemy
regulacji oraz zaawansowane systemy sygnalizacji
$wietlnej 1 dzwigkowej, ktore informujg o odpowied-
nim ruchu 0s6b w komorze, co zwigksza efektywnos¢
kontaktu uzytkownika i $rodka dezynfekujacego.
Urzadzenie 1 jego konstruktorzy wygrali jedng z na-
grod w miedzynarodowym konkursie na innowacyj-
ne pomysty majace na celu zlagodzenie negatywnego
wplywu epidemii na turystyke Healing Solutions for
Tourism Challenge, organizowanym przez Swiatowa
Organizacj¢ Turystyczng i WHO. Obowigzkowo kaz-
dy odwiedzajacy bedzie musiat rowniez poddaé si¢
zdalnemu bezdotykowemu pomiarowi temperatury.

WNIOSKI

Niniejszy artykut napisano w celu przekazania
informacji, w jaki sposob mozna postgpowaé w sytu-
acji pandemii spowodowanej koronawirusem SARS-
CoV-2 w jednostkach dbajacych o dziedzictwo kultu-
rowe przed i po zamknigciu dla odwiedzajacych. Zara-



Prevention of SARS-COV-2 coronavirus...

Zapobieganie rozprzestrzenianiu si¢ koronawirusa...

was necessary to ensure continuity of the A-BSM
operation and safety of facilities, resulted also in good
effect.
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